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Burgerinformation des Amtes Mittleres Nordfriesland anlasslich
der aktuellen Lage vor dem Hintergrund des Coronavirus

Bredstedt, 27.03.2020

Liebe Einwohnerinnen und Einwohner des Amtes Mittleres Nordfriesland,

die MalRnahmen zur Einddmmung des Coronavirus (Covid-19) beeinflussen lhr
und unser aller Leben in einer weitreichenden Art und Weise. Familien,
Freunde, Kolleginnen und Kollegen, die Nachbarschaft - wirklich Jede und
Jeder von uns ist betroffen.

Auch im Mittleren Nordfriesland zeugen leere Strallen und Platze davon, dass
die Menschen verstanden haben, wie wichtig Rucksichtnahme und ein
grundsatzlich an die aktuellen SchutzmalRnahmen von Bund, Landern und
Kreisen angepasstes Verhalten sind. Vielen Dank daflr, dass Sie als
Bevolkerung hier ,mitziehen®.

Nur unsere gemeinsamen Anstrengungen flilhren zum Erreichen des in der
aktuellen Situation Ubergeordneten Ziels. Namlich, die Zahl der gleichzeitig
Erkrankten in der Bevolkerung gering zu halten. So gewinnen wir im Kreis
Nordfriesland wie im gesamten Bundesgebiet Zeit fir die Erhéhung von
Behandlungskapazitaten in unseren Kliniken, fir weiteren Schutz besonders
gefahrdeter Menschen und auch fiir die Entwicklung wirkungsvoller
Medikamente oder eines mdglichen Impfstoffs gegen das ,,Covid-19-Virus®.
Halten Sie sich bitte weiterhin an die aktuellen Erlasse, bewegen Sie sich nicht
mit mehr als zwei Personen im offentlichen Raum, halten Sie mindestens 1,5
Meter Abstand und treffen sich nur, wenn es unvermeidbar ist.

Wie Verwaltungsablaufe zurzeit funktionieren

Das Arbeiten im Sozialzentrum in Breklum und der Amtsverwaltung in Bredstedt
steht selbstverstandlich auch unter dem Eindruck der aktuellen Bedingungen in
unserem Land. Ablaufe und Prozesse mussten wir anpassen. Gilt es doch,
Infektionsrisiken fur Kundinnen und Kunden wie fur die Mitarbeiterschaft zu
minimieren. Die Kommunikation lauft deshalb in erster Linie per E-Mail und
Telefon.

Darlber hinaus haben wir die Teams in den Abteilungen auf einen Schichtbe-
trieb umgestellt. So gibt es eine Prasenzbesetzung und Kolleginnen und Kol-
legen, die im Homeoffice arbeiten oder sich in Bereitschaft halten. Auf diese
Weise stellen wir sicher, dass der Betrieb auch in ,Krisenzeiten“ aufrechter-
halten werden kann.



Schlisselfunktionen wurden technisch so ausgestattet, dass die dringlichsten
Vitalfunktionen der Hauser - im Fall der Falle - auch von auf3erhalb
sichergestellt werden kdnnten.

Dank an die Menschen der Region fiir liberwiegend groRes Verstiandnis

All diese Malinahmen wirken sich selbstverstandlich auf die Winsche unserer
Kundinnen und Kunden aus. An dieser Stelle méchten wir den Blrgerinnen und
Burgern im Mittleren Nordfriesland fur lhr Gberwiegend grofRes Verstandnis
danken, dass Sie unserer Mitarbeiterschaft entgegenbringen. Hier zeigt sich die
weit verbreitete, gegenseitige Ricksichtnahme in unserer Region.

Wir méchten Sie auch weiterhin um Geduld bitten. Der freie Zugang zu Amts-

verwaltung und Sozialzentrum ist zurzeit nicht moglich. Lediglich in Fallen, wo

dringend notwendige Anliegen nicht telefonisch, postalisch oder per E-Mail ge-
klart werden kdnnen, lassen sich unter den gegebenen Vorsichtsmalnahmen

personliche Termine vereinbaren.

Service und Dienstleistung laufen weiter

Fragen und Anliegen von Kundinnen und Kunden nehmen wir in beiden
Hausern weiterhin auf, beantworten und bearbeiten diese nach wie vor
schnellstmdglich. Direkter Kontakt wird - wie geschildert - weitgehend
vermieden.

Im Bereich Standesamts finden die bereits terminierten Trauungen statt. Jedoch
ausschlief3lich im Trauzimmer des Amtsgebaudes und nur unter Anwesenheit
des Brautpaares und der Standesbeamtin. Selbstverstandlich bieten wir allen
Brautpaaren auch eine Verschiebung ihres bisher geplanten Termins an.

In der Einwohnermeldeabteilung verschieben wir alle nicht absolut drangenden
Angelegenheiten auf spater. Hier missen beispielsweise Neublrgerinnen und -
burger selbstverstandlich nicht fiirchten, dass Sie wegen verspateter
Ummeldung in Form von Sdumniszuschlagen belangt werden.

Das Gebot der Kontaktvermeidung macht erfinderisch: Im Sozialzentrum nutzen
die Kolleginnen und Kollegen den Windfang am Haupteingang. Dort befinden
sich nunmehr Dokumentenstander, aus denen sich Kundinnen und Kunden
bedienen kdénnen. Antragsformulare, Ausfillhilfen, Infobriefe und weiteres sind
dort erhaltlich. Zuhause ausgeflllt, lassen sich die Formulare in den Aul3en-
briefkasten werfen und werden dann hausintern bearbeitet. Dartber hinaus
meldet das Sozialzentrum, dass die sichere Auszahlung von Geldleistungen
oberste Prioritat habe.

Alle Bereiche der Verwaltung sind arbeitsfahig und erreichbar

Grundsatzlich gilt fur das Sozialzentrum wie die Hauptverwaltung, dass alle
Bereiche arbeitsfahig sind. Flr dringende Anliegen und Fragen finden sich
telefonische wie E-Mail- Kontakte auf der Homepage des Amtes (www.amnf.de)
unter ,Blrgerservice > Ansprechpartner®.



Kommunale Arbeit in Gremien und Verbanden

Die Sitzungen in den Gremien (Gemeinde-/Stadtvertretungen, Ausschusse,
Schulverband, Breitband-Zweckverband sowie weitere Zweckverbande) sind
zum Schutz der Gremiumsmitglieder und der Mitarbeitenden in der Verwaltung
grundsatzlich bis mindestens 19. April ausgesetzt. Trotzdem geht es mit der
sachlichen Vorbereitung und Umsetzung von Projekten in Gemeinden und im
Amtsbereich voran. Ziel ist, auch in diesen Zeiten beispielsweise kommunale
Hoch- und TiefbaumalRnahmen oder auch den Breitbandausbau in den
Aulenbereichen, durchzufihren.

Dringende Entscheidungen werden durch die Amtsverwaltung in enger Abstim-
mung mit der/dem Vorsitzenden des Gremiums vorbereitet. Nur in absolut un-
aufschiebbaren Fallen kann eine Eilentscheidung der / des Vorsitzenden einen
Beschluss des Gremiums ersetzen. Derzeit finden regelmaRige Video-
konferenzen zwischen dem Landrat und den Verwaltungsleitungen innerhalb
des Kreises statt.

Dank fiir ehrenamtliches Engagement in schwierigen Zeiten

Liebe Mitburgerinnen und Mitbirger des Amtes Mittleres Nordfriesland,
natlrlich wiinschen wir uns alle, dass wir in nicht allzu ferner Zukunft langsam
und stetig zur Normalitat zurlickkehren kénnen. Wann dieser au3ergewdhnliche
Zustand endet, Iasst sich aber zum jetzigen Zeitpunkt Iangst noch nicht sagen.
Daher werden lhr Durchhaltevermégen und lhre Gelassenheit méglicherweise
noch fir einen langeren Zeitraum beansprucht, als wir es anfanglich glaubten.

Wir danken an dieser Stelle allen Einwohnerinnen und Einwohnern fir |hr be-
sonderes, vielfach ehrenamtliches Engagement und Ihr besonnenes Handeln.
Die Nachbarschaftshilfe im Mittleren Nordfriesland ist weitverbreitet angelaufen.
Hilfsbedirftige finden daher Unterstlitzung, wenn Sie sie bendtigen. Unser
besonderer Dank gilt auch all jenen Menschen, die trotz der Ausnahmesituation
Ihre Dienstleistungen anbieten, die in helfenden, medizinischen und
schitzenden Berufen tatig sind.

Das Engagement der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Amtes, die unter den
erschwerten Bedingungen erfolgreich die Verwaltungsaufgaben erfillen und
alles am Laufen halten, mdchten wir an dieser Stelle ebenfalls erwahnen.

Gemeinsam werden wir alle - Burgerschaft, kommunale Gremien und Ver-
waltung - diese aullergewdhnliche Situation bewaltigen. Da sind wir uns sicher.

Wir wiinschen Ihnen und Ihren Familien, dass Sie gesund bleiben.

Dr. Bernd Meyer Peter-Reinhold Petersen
- Amtsdirektor - - Amtsvorsteher -



